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Politica per la Qualita

La mission di F.B. srl ¢ da sempre quella di soddisfare le esigenze dei propri clienti, operando per

essere riconosciuta dai propri interlocutori quale partner affidabile.

In quest’ottica risulta basilare il perseguimento di alcuni principi fondamentali, che sono alla base

dell’operato dell’organizzazione, quali:

=

il controllo continuo della conformita dei prodotti nel rispetto di leggi e norme cogenti ad essi
applicabili,
il monitoraggio costante del livello di soddisfazione dei clienti,

la valorizzazione di comportamenti ed atteggiamenti di coinvolgimento del personale,

la gestione organizzata delle attivita, realizzata anche attraverso l'implementazione di un sistema di
gestione per la qualita mantenuto continuamente efficace e conforme alla norma UNI EN ISO

9001:2015.

Oltre a questi principi generali, di costante applicazione, F.B. stl pensa al futuro, definendo dei

traguardi da perseguire costantemente nel tempo:

Continuo adeguamento della capacita e flessibilita produttiva, al fine di mantenere sempre presente il

valore piu grande: il cliente.

Valorizzare le risorse umane attraverso la crescita della loro competenza con la formazione e il

coinvolgimento.
Essere presenti nel mercato nel rispetto dei principi etici e delle regole.

Creare ogni giorno prodotti sempre piu efficienti, rispettando il nostro ambiente e la sicurezza delle

persone.

soddisfare i requisiti applicabili, siano essi cogenti o dei clienti, migliorando costantemente il proprio
grado di aderenza alle richieste ed esigenze delle parti interessate e nel contempo il proprio sistema di

gestione, approcciando cambiamenti ed evoluzioni attraverso un’ottica “risk-based thinking”.

Siamo orgogliosi di quello che facciamo e vogliamo che anche i Nostri clienti siano orgogliosi di

utilizzare i nostri prodotti. Per questo la nostra squadra ce la sta mettendo tutta.

Montorso, 01/06/2023
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